PROCEDURY OCHRONY DZIECI'W

UTC Tour Operator Sp. z 0.0.

wersja skrocona dla dzieci

Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych w UTC Tour Operator Sp. z 0.0. jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Celem polityki ,Standardéw
Ochrony Matoletnich” jest zapewnienie Wam podczas wycieczek sprzyjajgcych warunkow w
atmosferze zyczliwosci, szacunku, akceptacji i bezpieczenstwa.

Rozdziat |
Objasnienie terminéw
§1.
1. Organizator - oznacza UTC Tour Operator Sp. z 0.0.
2. Opiekun - oznacza osobe sprawujgcg podczas wycieczki opieke nad dzieckiem.+
Bedzie to zatem faktyczny opiekun prawny nieletniego albo opiekun wyznaczony z ramienia
placéwki oswiatowej zlecajgcej organizacje wyjazdu.
3. Dzieckiem jest kazda osoba do ukoniczenia 18. roku zycia.
4. Pracownik lub personel - kazda osoba przyjeta do wykonywania obowigzkéw, w tym
osoba zatrudniona przez Organizatora w oparciu o umowe cywilnoprawng, praktykant,
stazysta i wolontariusz, niezaleznie od obywatelstwa i wieku tej osoby.
5. Przez krzywdzenie dziecka powinniscie rozumie¢ zamierzone lub niezamierzone dziatanie
osoby dorostej lub innego dziecka, ktére ujemnie wptywa na Wasz rozwdj fizyczny lub
psychiczny.

Rozdziat Il
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§ 2.
1. Wszystkie zatrudnione przez Organizatora osoby w ramach wykonywanych obowigzkéw
zwracajg uwage kiedy Tobie lub innemu dziecku dzieje sie krzywda.

§ 3.
Wyréznia sie 4 podstawowe formy krzywdzenia:
A. Przemoc fizyczna to miedzy innymi:
e popychanie, szarpanie, policzkowanie, szczypanie, kopanie, duszenie, bicie
otwartg reka, piescig lub przedmiotami.
B. Przemoc psychiczna to miedzy innymi:
e ponizanie, upokarzanie, oémieszanie, wyzywanie, wysmiewanie, odtrgcanie
dziecka, wcigganie dziecka w konflikty dorostych, wytykanie z powodu odmienno$ci.
C. Wykorzystanie seksualne to naruszenie sfery intymnej dziecka, zmuszanie do ogladanie
nagich osob, robienie zdje¢ lub filméw z udziatem dziecka bez odziezy.
D. Zaniedbywanie to:



e niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych dziecka lub nie
respektowanie jego podstawowych praw (niedozywienie, ubiér nieadekwatny do pory roku,
zaniedbanie higieniczne, nie dbanie o higiene snu i odpoczynku).

§4.
1. Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko ustalone w UTC Tour Operator Sp. z 0.0.
znajdujg sie w Zatgczniku nr 1 do niniejszych Standardéw.

Rozdziat |1l
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka
§5.
1. W przypadku doswiadczenia jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze
strony osdb dorostych lub innych dzieci zawiadom pilota wycieczki lub obechego na miejscu
przedstawiciela Organizatora.
2. Wowczas stosownie do zgtoszonej sytuacji zostanie uruchomiona odpowiednia
procedura.

Rozdziat IV
Zasady ochrony wizerunku dziecka
§6
1. Organizator uznajgc Twoje prawo do prywatnosci i ochrony dobr osobistych zapewnia
najwyzsze standardy ochrony Twoich danych osobowych oraz Twojego wizerunku zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Rozdziat VI
Monitoring stosowania Standardow
§7
1. Raz w na dwa lata dokonywana jest analiza realizacji Procedur ochrony dzieci przed
krzywdzeniem i w razie potrzeby Organizator wprowadza do Procedur niezbedne zmiany.

Rozdziat VII
Zasady udostepniania Procedur ochrony dzieci w
UTC Tour Operator Sp. z 0.0.

§ 8.

1. Dokument ,Procedury ochrony dzieci” jest udostepniany na stronie internetowej w wersji
petnej oraz skréconej przeznaczonej dla matoletnich.

Rozdziat VII
Przepisy kohcowe
§9
1. Procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia
na stronie internetowej Organizatora.



Zatgcznik nr 1
Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko ustalone w UTC Tour Operator Sp. z o0.0.

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnoSc i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec
dziecka w jakiejkolwiek formie.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziecmi obowigzujg wszystkich pracownikow.
Znajomo$c i zaakceptowanie zasad potwierdza sie, podpisujgc oswiadczenie.

Relacje personelu z dziec¢mi.

1. Dziatania podejmowane wobec Was powinny by¢ adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe.

2. Nikt nie moze Was bi¢, szturchac, popychac, zawstydzac, upokarzac, lekcewazyc,
obrazac ani dotykac w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
3. Personelowi nie wolno uzywac wobec Was wulgarnych stéw, gestow i zartéw, czyni¢
obrazliwych uwag, kierowac¢ wypowiedzi dotyczgcych aktywnosci bgdz atrakcyjnoSci
seksualnej oraz wykorzystywac wtadze lub przewage fizyczng nad Wami (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

4. Personel nie moze zapraszac¢ Was do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z
Wami poza godzinami pracy.



